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Ausgangssituation

UWS >
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Quelle: https://www.visualcapitalist.com/what-happens-in-an-internet-minute-in-2019/
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Ausgangssituation UWS >

Weltweite Datenmengen sollen bis 2025 auf 175

Zetabytes wachsen — 8 mal so viel wie 2017 The Global Datasphere will grow from
27. November 2018, Autor: Michael Kroker 33 Zettabytes (ZB) in 201 8 tO 175 ZB by 2025

Vor allem das Datenvolumen in Unternehmen steigt rasant an: In acht Jahren
machen die dort gelagerten Bytes 2025 rund 80 Prozent der Gesamtmenge aus.

Das Wachstum aller weltweit erzeugten und ausgetauschten Daten bleibt weiterhin SpeICherkapaZItaten
hoch — ja mehr noch, die Rate beschleunigt sich sogar eher noch. Das ist das -1 Bit =Bi nary Dlglt
Ergebnis einer gemeinsamen Studie, die der amerikanische Festplattenhersteller -8 Bits =1 Byte

Seagate und das IT-Marktbeobachtungshaus IDC heute veréffentlicht haben.

- 1000 Bytes = 1 Kilobyte

- 1000 Kilobytes = 1 Megabyte

- 1000 Megabytes = 1 Gigabyte
- 1000 Gigabytes = 1 Terabyte

- 1000 Terabytes = 1 Petabyte

- 1000 Petabytes = 1 Exabyte

- 1000 Exabytes = 1 Zettabyte

- 1000 Zettabytes = 1 Yottabyte

Demnach soll das weltweite Datenaufkommen bis zum Jahr 2025 auf ganze 175
Zettabytes (das ist eine 175 mit 21 Nullen) anwachsen. Zur Einordung: Speicherte

man diese Datenmenge auf herkémmliche DVDs, wirde der Stapel mit Datentragern

23 Mal die Entfernung zwischen Erde und Mond ubertreffen. Bei der vergleichbaren

Prognose des Vorjahrs erwarteten die Marktforscher dagegen ,nur” 163 Zettabyte far . .
2025.

2017 2018 2019 2020 2021

was stored on
a pile of DVDs,
the stack would
reach the moon...

If 175 ZB ‘

Quelle: https://blog.wiwo.de/look-at-it/2018/11/27/weltweite-datenmengen-sollen-bis-2025-auf-175-zetabyte-wachsen-8-mal-so-viel-wie-2017/
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Ausgangssituation UWS >

., Smart Data. Das Ol des 21.
Jahrhunderts.*

Prof. Michael Beigl, Karlsruher Institut fiir Technologie (KIT)
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Ausgangssituation UWS >

Stetige Erh6hung der Datenmenge durch neue Entwicklungen und Technologien

* Die Anzahl der verfiigbaren und gespeicherten Daten wachst rasant, z.B.
durch
+ steigende Funktionalitat von Maschinen und Anlagen
« mehr und kostengunstige digitale Speichermdoglichkeiten
» Verfugbarkeit von kostengunstigen Sensoren
« Maoglichkeiten zur Echtzeitortung
» Verflgbarkeit von globalen IoT-Plattformen

* Problem: 5@{\
Die gesammelten ﬁ v

Datenmengen sind oft sehr 0
komplex und schwach O
strukturiert 9] N
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Zielstellung UWS >

Veranderung von ,,Big Data“ zu ,,Smart Data“ (problemorientierte Analyse)
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Quelle: https://blog.afterbuy.de/allgemein/smart-data/G6
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Zielstellung UWS >

Entscheidungsfindung durch intelligente Nutzung von Daten

» Fokus auf die wichtigen Kennzahlen, die den Flihrungskraften helfen, ihr Unternehmen zu managen
* Filterung, Bewertung und intelligente Nutzung der Daten

« Sinnvoll genutzte Daten ermoglichen vorausschauendes Handeln (z.B. in der Produktionsplanung, Instandhaltung, bei der
Fehlerkennung)

* Erzielung von Optimierungspotentialen (z.B. im Bereich Produktion, Dienstleistung, Marketing)
« Einbindung der Mitarbeiter bei technologischen Veranderungen

Dobn Sammeln ~ Dalen buddinigen Mgl idlonbheeen  VovhesSagen efion

égAAO A8 A00A0  BAODBAQ
OIQ%C{ = OCO =p —p LA :I%A

* O AO
A0 @O 70 R0 23 AO|

Data Driven Decision Making in Zeiten des digitalen Wandels 8 © by UWS Business Solutions GmbH




Zielstellung UWS >

Vermeidung von Datengrabern und nicht zielfilhrender Dokumentation

« Hinterfragen bereits vorhandener Auswertungen und Kennzahlen: Was macht der Empfanger mit den Daten?
Sensibilisierung von Entscheidern (Kennzahlen, die nur einfach aus ,, Interesse” angefragt werden kosten oft viele
Ressourcen)

Reduzierung von Auswertungen, die keine Hilfestellung zur Losung des Problems geben

Auswertungen zu relevanten Daten moglichst automatisieren

Reduzierung des Aufwands fur manuelle Datenzusammenstellung

Nicht
Q. eletnde
Dluamen-
[~ “'Q*\'M
= beg Qb
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Zielstellung UWS >

Operative vs. fortschrittliche Analyse von Daten

Analysetechnik Kritische Fragen
A
Optimierung Was ist das Beste, was passieremkann? )

Fortschrittliche Analyse
Prognosemodelle Was wird als nachstesjpassieren? Unterstiitzung von neuen

[ ) Was passiertyienn diese Trends > Geschaftsmodellen und Nutzung
= Vorhersagen anhalten? von Chancen
o - Proaktiv!
o Simulation Was konnte passieren?
S
: <
S Alarme Welche Mafdnahmen sind erforderlich?
O
Q2 Operative Analyse
= i ? .. ..
T A U BRI 2 0 s I e > Unterstltzung des Tagesgeschafts
= Ad-hoc Berichte Wie viele? Wie oft? Wo? und Dlagnos?
- Nur reaktiv!
Standardberichte Was ist passiert? )
L] L] (1 >
»Grad an Intelligenz/Komplexitat®
Quelle: Davenport/ Harris: Competing on Analytics: The new science of winning, 2007
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Vorgehensweise UWS >

Was man nicht
messen kann,
kann man nicht
lenken.

(Peter F. Drucker, Okonom)
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Vorgehensweise UWS >

7 Schritte zur datengestiitzten Entscheidungsfindung

1. Entwickeln einer gemeinsamen Strategie

2. Identifizieren von unbeantworteten Fragen (z.B.
Bearbeitungszeiten)

3. Finden von geeigneten Daten zur Beantwortung der Fragen
4. Sammeln der notwendigen Daten

5. Analysieren der Daten

6. Adressatengerechte Kommunikation der Erkenntnisse

7. Treffen von Entscheidungen auf Basis der Datenlage
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Vorgehensweise UWS >

1. Entwickeln einer gemeinsamen Strategie/ Prioritaten neu setzen
I

Sich nicht liberwaltigen lassen von der Datenflut
Gemeinsam mit Stakeholdern eine Strategie entwickeln und Prioritaten neu

setzen

— - Mogliche Fragestellungen:
» Was ist die grofste Herausforderung fiir das Unternehmen?
» Was will das Unternehmen erreichen?

* In welchem Bereich mussen Dienstleistungen oder Prozesse verbessert werden, um
dieses Ziel zu erreichen?

« Wo werden Zeit und Ressourcen verschwendet?
« Auf welche zukinftigen Entwicklungen muss sich das Unternehmen vorbereiten?

Data Driven Decision Making in Zeiten des digitalen Wandels 13 © by UWS Business Solutions GmbH




Vorgehensweise UWS >

2. Identifizieren von unbeantworteten Fragen

« Welches Wissen wird bendtigt, um die festgelegten strategischen Ziele zu
erreichen?

« Welche Daten liefern die Antworten fiir die konkreten Fragestellungen?

* Nicht ,einfach mal sammeln®, sondern ,,die Daten x und y sammeln und
auswerten, um Frage z beantworten zu kénnen

Data Driven Decision Making in Zeiten des digitalen Wandels 14 © by UWS Business Solutions GmbH
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Vorgehensweise

UWS >

3. Finden von geeigneten Daten zur Beantwortung der Fragen

Data Driven Decision Making in Zeiten des digitalen Wandels

Identifizieren der relevanten Daten zur Beantwortung der Fragen
Es gibt keine Daten, die von Natur aus besser oder wertvoller sind als andere

Auswahl der besten Datenoptionen nach Kriterien, wie z.B.
Erfassungsmaglichkeit, Verfligbarkeit und Kosten

Identifizieren, ob Daten bereits vorhanden sind und wie diese verwendet
werden

Falls Daten generiert werden miissen, ist die Einrichtung von
Datenerfassungssystemen oder die Erfassung und Nutzung von externen
Daten erforderlich

15 © by UWS Business Solutions GmbH




Vorgehensweise UWS >

4. Sammeln der notwendigen Daten

* Ermittlung der Kosten und des Aufwands flr das Sammeln der Daten

* Die Kosten fiir Daten sinken zwar standig, aber sie sollten dennoch nicht
vernachlassigt werden

» Abwagen, ob die Vorteile der Datennutzung gegentiber den Kosten
uberwiegen

* Falls die Kosten zu hoch sind, muss nach alternativen Datenquellen gesucht
werden

 Einrichten der Prozesse und Schulung der Mitarbeiter, die Ihre Daten
sammeln und verwalten
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Vorgehensweise UWS >

5. Analysieren der Daten

« Analyse der Daten mit dem Fokus der Problemlosung

 Ziel ist es, aussagekraftige und verlassliche Aussagen zur geschaftlichen
Situation zu erhalten (Lernen aus Daten)

« FUr die Analyse konnen Experten oder Software-Tools genutzt werden
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Vorgehensweise UWS >

6. Adressatengerechte Kommunikation der Ergebnisse

* Die Ergebnisse der Analyse missen zu richtigen Zeit den richtigen Personen
auf sinnvolle Weise prasentiert werden

« Dabei gilt es, auch komplexe Themen verstandlich zu veranschaulichen und
zu visualisieren

e Die Erkenntnisse der Daten sollen dazu verwendet werden, sinnvolle
geschaftliche Entscheidungen zu treffen und letztendlich die Leistung zu

steigern

"8G DATA DASHBOARD

=)
[31 f

-=]

“After careful consideration of all 437 charts, graphs, and metrics,
I've decided to throw up my hands, hit the liquor store,
and get snockered. Who's with me?!”
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Vorgehensweise UWS >

7. Treffen von Entscheidungen auf Basis der Datenlage

* Durch die Analyse kdnnen Entscheidungen getroffen werden, welche auf
Zahlen, Daten und Fakten beruhen und somit nachvollziehbar und begriindbar

sind
* Die Entscheidungen stlitzen das Gesamtziel des Unternehmens
» Das Lernen aus Daten soll in das Tagesgeschaft integriert werden
* Auch ,kleine* Entscheidungen sind wichtig (Einbeziehen der Mitarbeiter)
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Herausforderungen bei der Umsetzung UWS >

Disziplin bei der Datenablage sowie Systemintegration als wichtige Faktoren

» Strukturierte, konsistente und bestandige Ablage von Daten, nach einem
vordefinierten statistischen Schema (in der Produktion und Administration)

» Integration von Systemen, welche oft liber Jahre hinweg unabhangig
voneinander entwickelt wurden

« Uberzeugen und Einbinden der Mitarbeiter durch transparente
Vorgehensweise und offene Kommunikation

» Vertrauen schaffen in die Daten und Auswertungen (ggf. Testen in
Pilotbereich)

* Reduzierung des Aufwands zur Erstellung von Berichten, Statistiken und
Dashboards, deren Informationsgehalt gering ist

* ,Verbannung“ von Excel-Tabellen

o ./ =

[T
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Herausforderungen bei der Umsetzung UWS >

Veranderungen in der Berufswelt

« Der Data Analyst/Scientist
* wertet Daten aus
« generiert Informationen aus Datenmengen
* nutzt Statistikwissen
« entwickelt Algorithmen
» deckt Zusammenhange auf
* visualisiert Ergebnisse

* leitet Handlungsempfehlungen ab DA O
« Zusammenarbeit mit Entscheidern und DA @)

Fachbereichen ist dringend notwendig,

um gemeinsames Wissen zu nutzen wo

« Zunehmende Bedeutung von IT-Berufen
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Voraussetzungen UWS >

Infrastrukturelle Veranderungen und Investitionen werden notwendig

« Technologische Ausstattung, z.B.
* Cloud-Lésungen

Moglichkeit zur Erfassung von Anlagen- und Maschinendaten

Infrastruktur flr Echtzeit-Ortung

Anschaffung von Hardware-Komponenten

Mittel zur Datenmigration

« Praxisorientierte Schulungen von Mitarbeitern bei der Einfihrung neuer
Systeme (Training on the job)

« Fokus auf wichtige Daten richten und beibehalten

« Einhaltung der Datenschutzbestimmungen und Gewahrleistung der
Datensicherheit

Data Driven Decision Making in Zeiten des digitalen Wandels 22 © by UWS Business Solutions GmbH
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Anwendung von Optimierungsmethoden UWS >

Iterative Vorgehensweise bei der Verbesserung von Prozessen und Ablaufen

Data Driven Decision Making in Zeiten des digitalen Wandels

Daten sind in grofSen Mengen vorhanden (z.B. in ERP oder PPS-Systemen)

Durchfihrung einer Analyse mit Fokus auf bestimmten Bereich (z.B. Bestande,
Durchlaufzeiten, Maschinenausfalle)

Anreicherung der Datengrundlage um mehr Informationen, wenn nétig (z.B.
Stlcklisten, Bearbeitungszeiten)

Fragestellung ,,Was ware wenn?“ (z.B. Umlagerung von Auftragen, Einsatz
einer weiteren Maschine)

Simulation verschiedener Szenarien
Auswahl der rechnerisch besten Losung bzw. Prognoseerstellung

Umsetzung einer Losung (Beseitigung der Ursache oder vorbeugende
Mafsnahmen)

Uberpriifung der Wirksamkeit
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Anwendung von Optimierungsmethoden UWS >
Beispiel: ABC/XYZ-Analyse zur Bewirtschaftung von Lagern

= ABC/XYZ Analysis  Zunachst werden Stammdaten aus
@ ez @ LvnxYZ raec vz ERP' Oder PPS_SyStemen

.
ubernommen
ABC/XYZmatrix  Paretoreport  XYZ classifications

ABC shares ABC top 5 XYZ shares XYZtop 5 ° M|t der ABC/XYZ_Analyse flndet man

. A Part Number Description X Part Number Description

- E 10715 wheel ; 16700 driver's cab blue yellow heraus’ Wel_Che Materlallen fur eln
31000 truck bicolor model rg _ 20600 tractor unit yellow blue yellow . .
15700 trailer chassis = 30600 truck bicolor model bg Ka n ba n - Syste m ge e I g n et S I n d u n d
30600 truck bicolor model bg 3580 cabin blue .
21000 tractor unit yellow red yellow 9750 exhaust yellow We |.C h e n I C h t
Logistic Portfolio B © Total
Share
Atpars D - o e L e
e Parts
constant demand PULLuse 7,446,348 2 429,597 1 1,018,256.4 3 8894201.4 6 17.4% 12.0%
i:IITm;d“:::::i PULL use 29,272,811.4 8 6,064,493.4 7 953,249.85 5 36,290,554.65 20 71.1% 43.5%
Z1 e Sterte o ped 1,324,890 1 971,586 1 374,106.6 3 2,670,582.6 5 52% 10.9%
72 sporadic needs """"“’_“5 1,697,220 1 1,244,628 1 237,573 13 3179421 15 6.2% 32.6%
Total: 39,741,269.4 12 8,710,304.4 10 2,583,185.85 24 51,034,759.65 46
Share: 77.9% 26.1% 17.1% 21.7% 51% 52.2% 100%
ABC-Artikel XYZ-Artikel
A-Artikel: Wertanteil von ca. 70-80 % X-Artikel: Konstanter Bedarf = Hohe Vorhersagegenauigkeit
B-Artikel: Wertanteil von ca. 15-20 % Y-Artikel: Schwankender Bedarf — Mittlere Vorhersagegenauigkeit
C-Artikel: Wertanteil von ca. 5-10 % Z-Artikel: Unregelmafsiger Bedarf = Geringe Vorhersagegenauigkeit

Quelle: LEANION
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Anwendung von Optimierungsmethoden
Beispiel: Potenzialanalyse zur Reduzierung von Bestianden

Ao a
‘, Simulation

Shelf Warmers

Potential Simulation

Coverage Compliance

Coverage Matrix

° Parameters

UWS >

« Als Grundlage flr die
Potenzialanalyse dienen nur wenige
Stamm- und Bewegungsdaten

Part Number Description Range of Coverage Below A c
20700 tractor unit yellow blue red 37.1 Within X ‘ ‘ | | ‘ ‘ M h .o lt l E b M M
30700 truck luxliner model bgr 371 Abov v ‘ ‘ | | ‘ ‘ o a n e r a a. S rge n I S e I n e
16600 driver's cab blue red 37.1 A b h = t H H l B t - d
20300 tractor unit blue yellow red 357 21 ‘ ‘ | | ‘ ‘ S C a ZU n g) u m WIeVI e es an e
30300 truck luxliner model 357 72 ‘ ‘ | | ‘ ‘ d M t d k o
reauziert werden konnen
PartNumber 4 | Description Type Price Currency Daily Demand ¥ emand ABC XYz Stock Quantity Sim. Stk. Qty. Dff. sim. S. Space Diff. sim. Stk.value Diff ~
L[] = Bl=l = H[E 8| a)[=]  HE[=] BEl=[ =] = : “ |
. . . .
10715 wheel F 350.00 EUR 71.97 18,136.44 A Y 695 22 243,250 [ ] D I e M at r I X gl bt a u @e rd e m e I n e
1110 tyre K 100.00 EUR 71.97 18,136.44 A Y 695 22 69,500 .o . . . .
15700 trailer chassis F 2,500.00 EUR 7.197 1,813.644 A ¥ 47 12 117,500 U be IFSIC ht d aru be r’ wie h (0] h d e
16000 trailer F 1,100.00 EUR 7.197 1,813.644 A Y 47 47 51,700 ° ° e
16100 driver's cab red yellow F 750.00 EUR 2.652 668.304 B Y 2 0 1,500 Relchwelte der aktuellen Bestande
16200 driver's cab red blue F 750.00 EUR 0 0 c 72 -25 3 -18,750 . . . .
16300 driver's cab yellow red F 750.00 EUR 0.701 176.652 c zZ1 7 -1 -5,250 I St (Z u n I ed r I g’ a- u S re I C h e n d ’ Z u h OC h)
16400 driver's cab yellow yellow F 750.00 EUR 0 0 c z2 -25 -3 -18,750
16500 driver's cab yellow blue F 750.00 EUR 0.898 226.296 c 72 -3 -1 -2,250
16600 driver's cab blue red F 750.00 EUR 0.674 169.848 c Y -18 -3 -13,500
Total: ) ) ) ’ ) 2345 &1 1084156

Quelle: LEANION
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Anwendung von Optimierungsmethoden UWS >

Beispiel: Kapazitatsanalyse zur Auslastungsoptimierung

= Capacity Utilization

* Durch die Kapazitatsanalyse kann
Capacity Utilization Processing Times man erkennen, wo in der Produktion

o] T N o ] [ —— i || — e sich der Engpass befindet
H ‘ | | | « Auf Basis der berechneten Taktzeit

0%

konnen Auftrage und Tatigkeiten so
Propery o w2 s B - S verteilt werden, dass an den

Available resources amount 1 1 1 1 1 1 1 2

Capacity hours/day 8.00 8.00 16.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 M aSC h | n e n Od e r A rbe | tS p latze n e | n e
Efficiency (OEE) % 90% 80% 85% 80% 80% 90% 90% 65% . o R

Net capacity hours/day 7.20 6.40 13.60 6.40 6.40 7.20 7.20 5.20 gle|Ch maslge AUSIaStu ng e ntste ht
Sum daily demand pes 72 7 14 7 5 7 7 7

Average processing time min/pe 0.17 0.20 1.08 0.42 0.75 1.20 1.20 1.20

Available processing time min/pe 0.10 0.89 0.94 0.89 1.4 1.00 1.00 1.44

- o - o o - o o * Zusatzlich besteht die Moglichkeit,
Average setup time min/part 0.00 0.50 0.00 0.00 0.50 0.50 0.50 0.50 Rﬁstzeiten zu opti mieren (Z. B . per

Available setup time min/day 0.00 297.62 0.00 204.07 179.43 0.00 0.00 105.74

.o
Maximum setups per day amount 0.00 595.25 0.00 0.00 358.86 0.00 0.00 211.49 H e IJ u n ka - S‘te u e r u n g)
Parts amount 1 8 2 1 9 8 8 8

Interval (EPEI) days 0.00 74.41 0.00 0.00 39.87 0.00 0.00 26.44

Custom interval (EPEI) days 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Average ot size pes 0 67 0 0 20 0 0 24

<

Quelle: LEANION
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Anwendung von Optimierungsmethoden UWS >
Beispiel: Layout Based Steering in der Fabrik

« Jede Maschine, jeder Auftrag, jeder
Mitarbeiter generiert sekiindlich viele
Daten

« Im Layout Based Steering ist einfach
visualisiert, ob in der Produktion alles
in Ordnung ist oder ob eingegriffen
werden muss

« Zielist es, das Problem schon zu
erkennen, bevor der Fehler entsteht
und hohe Kosten oder
Produktionsausfalle zur Folge hat

Quelle: ISTOS
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Anwendung von Optimierungsmethoden
Mogliche Ansatzpunkte

Data Driven Decision Making in Zeiten des digitalen Wandels
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Anwendung von Optimierungsmethoden

Anwendungsfelder in der Praxis

Optimierung von Prozessen entlang der Wertschopfungskette

UWS >

Beschaffung | _Produktion | _Lagerung | Transport | _ Verkauf | _ Kunde _

Automatische Analyse von
Vertragen

Automatische Analyse von
Lieferanten und Angeboten

Management des
Lieferkettenrisikos

Automatische
Bestellauslosung, wenn
Bestande unterschritten
werden

Identifizierung von
Kostentreibern

Qualitatskontrolle und
-sicherung (Null-Fehler-
Prinzip)

Vorausschauende und
vorbeugende
Instandhaltung von
Maschinen und Anlagen

Analysen zur Bestimmung
von Losgrofsen und
Kanban-Systemen

Echtzeitortung von
Auftragen in der Produktion

Analyse von Abweichungen
bei Planzeiten

Optimierung des
Produktionsablaufs und
Erhdhung des Outputs

Data Driven Decision Making in Zeiten des digitalen Wandels

Automatische
Bestandskontrolle und
Bestellauslosung

Intelligente
Lagerplatzverwaltung

29

Wegeoptimierung im
Rahmen der
Layoutgestaltung

Echtzeitverfolgung von
Materialien und
Transportmitteln

Anpassung des Transports
an den Kunden

Effizientere Ressourcen-
Planung und -Nutzung

Regalplatzoptimierung

Out-of-stock Erkennung
und Pravention

Anpassung des Sortiments
und der Angebote an den
Kunden

Starkung des
Kundenvertrauens

Analyse der
Kreditwirdigkeit zum
Vorschlag von
Zahlungsoptionen

Uberwachung von
Reklamationen und
Rickfihrungen

Produktempfehlungen auf
Basis bereits getatigter
Verkaufe

Betrugserkennung
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Fazit UWS >

»Erst Denken, dann Handeln.*

» Daten ersetzen keine unternehmerischen Entscheidungen
» Fokus auf wenige Schwerpunkte, aber diese konsequent abarbeiten
* Fokus nicht verlieren!

« Es kommt nicht auf die Menge der Daten an, sondern darauf, die relevanten
Daten zu analysieren und die Ergebnisse intelligent zu nutzen

» Als KMU hat man den Vorteil, dass man frithzeitig auf Marktveranderungen
reagieren kann als Grofsunternehmen oder Konzerne

« Software-Tools kdnnen bei der Prognose und Planung unterstiitzen (vor allem
in Unternehmen ohne Datenanalysten), um so den Wettbewerbsvorteil zu
nutzen
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Data Driven Decision Making in Zeiten des digitalen Wandels

UWS >

»Wetthewerb ist mehr
und mehr eine Frage
richtiger
Beherrschbarkeit von
Zeit. Nicht die Grofsen
fressen die Kleinen,
sondern die Schnellen
uberholen die
Langsamen.“

(Eberhard von Kuenheim, dt. Manager,
ehem. Vorstandsvorsitzender von BMW)
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Vielen Dank fiir Ihre Aufmerksamkeit! UWS ?

Kontakt:

UWS Business Solutions GmbH
Marion Wolf

Stadtlanfert 7

33106 Paderborn

Mail: mwolf@uw-s.com
Tel.: 05251-54078-128
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