’j;;’ MGISS & Partner

WIR ORGANISIEREN BEWEGUNG

Excellence | Lean Management | KVP

Denke Prozesse Ergebnisse
S o V S’ 7

Digitales Shopfloor Management

Kombination des bewdahrten Shopfloor Management mit den Moglichkeiten
der Digitalisierung

BEST PRACTICE DAYS 2017 - Paderborn, 30. / 31. Mai 2017
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Gliederung Vortrag

« Shopfloor Management - Definition und Status zur Umsetzung
« Digitales Shopfloor Management - Teil 1 (fertige Losungen mit Anpassungen)

« Digitales Shopfloor Management - Teil 2 (eigene Losungen auf Basis Standardsoftware)
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Quelle Definition und Status - Excellence-Kongress Mittelrhein 2016 und Netzwerk 7

6. EXCELLENCE-KONGRESS BEVM]

MITTELRHEIN

Business Excellence Verbund

Di, 07. Juni 2016, H6hr-Grenzhausen

,,Fijhrung I Kulturwandel - Basis fiir Excellence™

Vertiefungs-Seminar am Mi, 08. Juni
,,Ofﬁce Excellence / Lean Administration / Shopﬂoor Management"
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Definition Shopfloor Management /,.$

Unter Shop Floor Management (SFM) versteht man das sichtbare und standardisierte Fiilhren am Ort
des Geschehens durch die Anwendung von Optimierungsmethoden und einzelner Werkzeuge zur
Prozessverbesserung, sowie deren nachhaltiger Umsetzung durch eine konsequente Disziplin Uber

alle Hierarchieebenen hinweg.
Elemente des Shopfloor
Management

Transparenz

Standardisieren

Visualisierung

e ™

Prozess- Kommuni- *Quellen: Poétters (2015), angelehnt an
optimierung kation Suzaki (1993), Peters (2009), Flores (2010),
Hurtz (2013)

Problem-
|6sungs-
prozess
Steuerung/

Kennzahlen Controlling

HOCHSCHULE
KOI:’;I_I:Né

UKIVERSITY OF APPLIED SCIEN

Kultur und
MODELLFABRIK
Organisation KOBLENZ ¢y

b
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Bilder zu Umsetzung von Shopfloor Management
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Bilder zu Umsetzung von Shopfloor Management
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Bilder zu Umsetzung von Shopfloor Management
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Bilder zu Umsetzung von Shopfloor Management
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Feinschliff 2016
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Bilder zu Umsetzung von Shopfloor Management ,;”;'-"
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Bilder zu Umsetzung von Shopfloor Management
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Bilder zu Umsetzung von Shopfloor Management
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Bilder zu Umsetzung von Shopfloor Management

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services




Bilder zu Umsetzung von Shopfloor Management
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Bilder zu Umsetzung von Shopfloor Management
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SharePoint
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Gliederung Vortrag 7 s,

« Shopfloor Management - Definition und Status zur Umsetzung Y
« Digitales Shopfloor Management - Teil 1 (fertige Losungen mit Anpassungen)

« Digitales Shopfloor Management - Teil 2 (eigene Losungen auf Basis Standardsoftware)

© Meiss & Partner - Excellence Transformation Services 15



Einschatzung anerkannter TOP-Beratung im Lean-Umfeld ;"-“~

VIRTUELLES SHOPFLOOR MANAGEMENT - STEUERUNG KOMPLEXER UND
GLOBAL VERTEILTER PROJEKTE UND PROZESSE MIT:

value&treamer

Excellence Kongress MITTELRHEIN ,,Fiihrung / Kulturwandel — Basis fiir Excellence*
Hoéhr-Grenzhausen, den 08. Juni 2016

STAUFEN

| susiness e ,"" lhr Partner auf de Jeg zur Spitzenleistung

undes m nd  Service
rrMnn nd
SN Quality
“einges® / Future )

-
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155 Auszug Präsentation zu Valustreamer.pptx
155 Auszug Präsentation zu Valustreamer.pptx

Digitalisierung fiir Shopfloor Management

ActiveCockpit

Das interaktive Kommunikations- und

Datenmanagement

1 Intemal | 23.03.2015 | DC-IA/EFP2 SPL41| @ Bosch Rexroth AG 2014 All ights reserved, also reganding any dis pos al, exploitation, reproduction, editing,

distribution, as well asin the event of applications for industrial property fights Bosch Group

Quelle: Folie aus Prasentation von Bosch Rexroth

Wi
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../01 Projekte/05 Excellence-Kongress-Mittelrhein 2016/Vorträge/03 Powerpoint mit Handzettel/Active Cockpit Präsentation.pdf

Video zu ActiveCockpit von Rexroth

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services
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friher - zukiinftig?

friher (lokal)

Stabilus Ltda. Brasilien ———

1
eues | @ /s
Die Sachs-Tochtergesellschaft Stabilus schickt sich an,
nun endgliltig den siidamerikanischen Markt fiir Gas-
druckfedern zu erobern und dort ihre fiithrende Positi-

on deutlich auszubauen: Rund fiinf Millionen Mark in-

vestierten die Koblenzer fiir das neue Werk in Brasili-

en, das Mitte Juli feierlich und offiziell seiner Bestim- héhe oberhalb der 73 000 Einwohner zihlenden Stadt
mung tibergeben wurde. Es liegt auf einer kleinen An-  Itajubé im Siiden des Bundesstaates Minas Gerais.

Detailansicht auf die 73 000 Einwohner zéhlende Stadt Ita-
juba, neue Heimat der Stabilus Ltda. im Stden des brasilia-
nischen Bundesstaates Minas Gerais.

V| mannesmann magazin /
august/september 1997

mannesmann magazin
august/sep temb er 1997 Produktionsleiter Michael Meiss (links)

und Leandro Washington da Silva mit
fertigen Gasdruckdémpfern.

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services 19



friher - zukiinftig?

MUbea Standorte Deutschland

light.efficient.global.

»» Muhr und Bender KG, Attendorn

UNTERNEHMEN | PRODUKTE & TECHNOLOGIEN | KARRIERE | MUBEA HILFT STIFTUN

= 1916 gegrindet

= Produktion von Federbandschellen

» Muhr und Bender KG, Weitefeld

= Inbetriebnahme 2001
= Produktion von Getriebewellen, Antriebswellen

» Mubea Aftermarket Services GmbH, Attendormn

= 2010 gegrindet
= Vertrieb von Achsfedern, Stabilisatoren, Riemenspa

Federbandschellen, Systemkomponenten

» Mubea Fahrwerksfedern GmbH, Attendorn

Sie sind hier: Mubea » Unternehmen » Unternehmen » Standorte
= Produktion von Stabilisatoren

Standorte

Unseren Kunden sind wir in die ganze Welt gefolgt.

Fur Sie sind wir deshalb schon Gberall da. S l a n d OI l e

friher (lokal)

Standort A

s
PEal
PEIN

l’;‘" ; -
AN 4

‘““nv

zukinftig (global)

Unseren Kunden sind wir in die ganze Welt gefolgt.

FUr Sie sind wir deshalb schon Uberall da.

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services
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Herausforderung Zusammenarbeit liber mehrere Standorte s ®
fraher (lokal) zukanftig (global)
Standort A sandont# oD

Wertschopfung
verteilt tber
mehrere
Standorte

Herausforderung der Zusammenarbeit GUber mehrere Standorte ist nicht generell zukinftig sondern
gegenwartig in Unternehmen seit vielen Jahren.

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services 21



Gliederung Vortrag 7 s,

« Shopfloor Management - Definition und Status zur Umsetzung Y
« Digitales Shopfloor Management - Teil 1 (fertige Losungen mit Anpassungen) Y

« Digitales Shopfloor Management - Teil 2 (eigene Losungen auf Basis Standardsoftware)

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services 22



eigene Losungen auf Basis Standardsoftware

Office 365

Guten Morgen

Kalender

()

Power Bl

(o2

Security & PowerApps

Compliance

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services

Personen

Delve

L)

Y=

Yammer

=

Mewsfeed

>

Cynamics 365

&

OneDrive

Administrator

s o

ShareFPoint

PowerPoint

¥ Office 2016 installieren

v
L

Planner

OneMote

Andere Installationen




SharePoint wa S

B> SharePoint

B> sharePaint

f’}-.

:, SharePoint
2016

Microsoft® B

SharePoint 2010

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services 24



Informationsportal auf Basis SharePoint 2010

Websiteaktionen ~ §f B

Excellence-Portal Such-Center

Kirzlich bearbeitet
Administration_zentral
Business Unit 01
Excellence-Lean-Service

Homepage

‘z? Papierkorb

_31 Gesamter
Websiteinhalt

Durchsuchen

Der Aufbau der Webseiten zu den Informationszentren orientiert sich an den bekannten Tafeln (vergl. aut

Info-Boards ~

Seite

Excellence-Portal » Business-Units» Homepage
Das Excellence-Portal unterstitzt die Umsetzung von Operational Excellence.

Unternehmensbereich.

Business-Units

O Ty
&
€
€

Name
Administration_zentral
Business Unit 01

Excellence-Lean-Service

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services

Informationen ~ Info-Bausteine Know-How v KPI's v

online-Informationszentren zu einzelnen Unternehmensbereichen

Vorlage-Wiki
Ja
Nein

Ja

Prozesse v

\\\
~\\\._\
-

NS
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Informationsportal auf Basis SharePoint 2010

Websiteaktionen + Durchsuchen Seite

& Excellence-Portal » Business-Units» Business Unit 01

Das Excellence-Portal unterstiitzt die Umsetzung von Operational Excellence.

Excellence-Portal Such-Center Info-Boards + Informationen = KVP-Routine = Info-Bausteine Know-How v KPI's Prozesse = Projekte = Weiteres ~

Kirzlich bearbeitet

administration_zentral - 0hline-Informationszentrum fir Unternehmensbereich: Business-Unit 01
Business Unit 01

Excellence-Lean-Service Bildspeicher:

Homepage
| Problem-und Ideenspeicher (PIS) vorher / | ] Problem-und Ideenspeicher (PIS) nachher

[ 03 Probleme und Hindernisse vorher / | ] 03 Probleme und Hindernisse nachher

[2) Gesamter
Websiteinhalt

Informationen analog Schautafeln und Informationsboards (Ausdrucke)

KPI's zur Excellence/Lean Umsetzung - pdf-Ausdrucke - [

[0 Typ nName
0-00 Statusliste BU 01

A-01 Arbeitsunfalle-BU 01

()]

M-01 Excellence-Lean Akzeptanz-BU 01

Q-01 Kundenreklamationen-BU 01

Q-05 interne Qualitatsabweichungen (QAB's)-BU 01

W-03 OTIF (on time in full) - Auslieferung zum Kunden-Bu 01 extern
W-04 OTIF (on time in full) - Vorfertigung zur Montage-BU 01 intern
W-05 Liefertreue Konstruktion-AV zu Produktlinie-BU 01

W-06 Suchaufwand nach Teilen-BU 01

W-10 Bereitstellungsgrad Material zur Fertigung-BU 01

W-11 Stiickzahl pro Schicht Montagelinie Teil-BUD1

W-15 Durchlaufzeit Montagelinie Teil-BU 01

68 i 69 60 68 60 68 of 6 el

Druckversionen der online-Berichte

[0 Typ nName
m 04_Punkte_im_Problem-und_Ideenspeicher_(PIS)-BU 01

)  04_Punkte_im_Problem-und_Ideenspeicher_{PIS)-BU 01-10

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services

Stammdaten * Portal-Link's ~

Statusliste
(2] Nur Probleme anzeigen

Indikator

A-01 Arbeitsunfalle-BUD1

W-04 OTIF (on time in full) - Vorfertigung zur Montage-BUO1 intern
W-03 OTIF (on time in full) - Auslieferung zum Kunden - BUD1 extern
W-D5 Liefertreue Konstruktion/AV BUD1 zu Produktion BUDL

W-06 Suchaufwand nach Telen-BUDL

Q-01 Kundenreklamationen-BU01

M-01 Lean (MPS) Akzeptanz-BUO1

Q-05 interne Qualitdtsabweichungen (QAB's}-BUD1

W-10 Bereitstelungsgrad Material zur Fertigung-BUD1

W-11 Stiickzahl pro Schicht Montagedinie Tei-BU 01

W-15 Durchlaufzeit Montagelinie Ted [min]-BU 01

ne-Informationen mit Direktbearbeitung und Zusatzinformationen

Michael Meiss ~

Gefallt
mir

Diese Website durchsuchen... P

Ziel
0,5
100%

100%

Wert

94%

63%

Status

E0O0oBOO0O0OEOG

Kategori
en und
Notizen

@

00-Problem-und Ideenspeicher-neue Eintrage

26



Informationsportal auf Basis SharePoint 2010

Statusliste
|_E] Mur Probleme anzeigen

Indikator

A-01 Arbeitsunfalle-BUD1

W-04 OTIF (on time in full) - Vorfertigung zur Montage-BUO1 intern
W-03 OTIF (on time in full) - Auslieferung zum Kunden - BUO1 extern
W-05 Liefertreue Konstruktion/AV BUO1 zu Produktion BUO1

W-06 Suchaufwand nach Teden-BUO1

Q-01 Kundenreklamationen-BU01

M-01 Lean {MP5) Alzeptanz-BUO1

(-05 interne Qualtitsabweichungen (QAB's)}-BUD1L

W-10 Bereststellungsgrad Material zur Fertigung-8U01

W-11 Stiickzahl pro Schicht Montagedinie Teid-BU 01

W-15 Durchlaufzeit Montagedinie Teid [min]-BU 01

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services

Ziel
0,5
100%

100%

0%

0%
430

10,00

¥
&
-

Ly

Wert

S94%

63%

14

68%

96%

402

E0CO00CEBO000CEOG6

50,73
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Elemente von SharePoint

Insights Communities

Search Content

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services

Sites = Seiten im Intranet, Extranet, Web
Seiten bilden die Grundlage der SharePoint 2010 Plattform

Communities = Zusammenarbeit in Gruppen / Teams
neue Mittel und Wege zu kommunizieren, Wissensaustausch

Content = Management von Informationen in Dokumenten
Ablage, Vernetzung von Informationen

Search = portaltibergreifende Volltextsuche
Finden von Informationen mit Filtern

Insights = spezielle Sichten auf Kennzahlen und Diagramme
konzentrierte Aufbereitung von Daten

Composites = businessbezogene Tools wie gesteuerte Workflow
Standardisierung und Vereinfachung von Prozessen, die nicht im
ERP-System abgebildet sind

28


../00 Know-How-Portal/10 Software-Tools/94 Share Point/02 Dokumente eigene/Was bietet SharePoint 2010.docx

Papierlésung vers. High-End-L6sung fir Shopfloor Management

Papier + Stift A

B> SharePoint

B sharePoint
- w

Spezielle Software mit Touchscreen

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services
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Individuelle Situation im Unternehmen %

Projektlogik

Spitzenleistung
(global)

Spitzenleistung
(lokal)

Instrumente
Verhalten

Aufgaben

N

Erst nachdem die Elemente von

Shopfloor Management im Unternehmen gewirkt
haben, sollte VSFM eingefuhrt werden!

STAUFEN.

© Meiss & Partner - Excellence Transformation Services 30



Angebote von Meiss & Partner 5;.'$

= Unterstitzung bei der Anwendung von SharePoint im Rahmen Shopfloor Management

= Know-How auch zu Bereichen Wissensmanagement / Dokumentenmanagement /
Prozessmanagement (techn. Basis immer Anwendung Produkte Microsoft)

= keine Softwarelizenzen

» Kerngeschéaft von Meiss & Partner ist Unterstitzung bei Excellence Transformation Gber

langeren, temporaren Zeitraum als freiberufliche Erganzung

© Meiss & Partner - Excellence Transformation Services 31



Angebot , Digitales Shopfloor Management mit SharePoint"

Informationsportal zur Unterstiitzung der
Excellence* - Transformation

Informations- und Wissensmanagement

*Unter dem Begriff "Excelience” fassen wir alle i wie

Lean-Procuktionssysteme, Kaizen, KV, Six Sigma oder Total Procuctive Management
b £ir die eines bestehen hier keine

iede in den

Hauptfunktionen

Problem-und Ideenspeicher (PIS)
online-Informationszentren
online-Prozess-Tafeln
online-Coaching-Tafeln
online-Prozess-Handbuch
KPI's zur Umsetzung
Vogelperspektive auf Prozesse
Nutzung A3-Formulare
Persdnliche Seite
online Handbuch
online-Best-Practice-Handbuch

online-Handbuch Fachbiicher, Weblinks, Glossar
dynamische Protokolle zu Meetings
Druckversionen zu Inhalten des Portals

E-Mail mit Link auf Dokumente statt Anlagen___
Verwendung von Bildern
Dokumente mit Berechtigungszugriff
Volltextsuche ber alle Inhalte des Portals
Zuordnung von Rechten Uber Benutzer
Automatisierte Informationen per E-Mail
Mehrsprachigkeit

Workshop 1 Tag (Termine, Inhalt und Preise auf Anfrage)

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services
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Abschluss

Vielen Dank fur Ihr Interesse!

/’i:;; M e | S S & Partner

t”
‘
WIR ORGANISIEREN BEWEGUNG

Meiss & Partner
Excellence Transformation Services

Anno-Knutgen-Stralie 7a
56203 Hohr-Grenzhausen

Tel.: +49 (0) 2624 / 942 579
Fax.: +49 (0) 2624 / 943 633
Mobil: +49 (0) 171 572 78 98

mail: »
web: »

© Meiss & Partner — Excellence Transformation Services
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mailto:info@meiss-und-partner.de
http://www.amplico-gmbh.de/

