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Vom Kunden zum Service zur Plattform

DIE DIGITALISIERUNG BRAUCHT DEN
MENSCHEN NICHT. SIE ERWEITERT
VIEL MEHR SEINE MOGLICHKEITEN.

P. BARTELS, GF PWC GERMANY



/% Hoffmann Group
HOFFMANN GROUP ALS HIDDEN CHAMPION DER
FERTIGUNGSINDUSTRIE
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HERAUSFORDERUNG: PHYSISCHE PRODUKTE




" Wie konnen wir die

digitale mit der
physischen Welt
verkniipfen?




AUF DER SUCHE NACH EINFACHEN LOSUNGEN
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Big Solution Easy Solution

Collect Some Events
Connect First Tools

Collecting Everything
Connecting Everything
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Vom Kunden zum Service zur Plattform

DIGITALE ZWILLINGE

» NITIATE CACiBRAT o
- VALUES 0 - 199 I

Konzept, mit dem Produkte sowie = | §
Maschinen und ihre Komponenten mit Hilfe AN e . B —

Digitaler Werkzeuge modelliert werden,
und zwar einschlieBlich samtlicher
Geometrie-, Kinematik- und Logikdaten.
Fraunhofer I0SB



Vom Kunden zum Service zur Plattform

DIGITALE ZWILLINGE

12:21 4097 %

G tiger U

The tiger is the largest species among the
Felidae and classified in the genus Panthera.
It is most recognizable for its dark vertical
stripes on reddish-orange fur with a lighter
underside. It is an apex predator, primarily
preying on ungulates such as deer and wild
boar. Wikipedia

Meet a life-
sized tiger up
close.

& View in 3D

¥ & Qo -

Discover Updates Suche Letzte Mehr
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Tiger

Google

B, View in your space
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Vom Kunden zum Service zur Plattform

DIGITALE ZWILLINGE
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... Ein Digitaler Zwilling ist das Abbild des
physischen ‘Assets’ in der realen Fabrik \/& _
und erlaubt dessen Simulation, - \ 7\ Y

Steuerung und Verbesserung.
Fraunhofer 0SB
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Der “Big Solution”-Ansatz ist nicht realisierbar.




USE CASE: DER NACHSCHLEIF PROZESS
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Vom Kunden zum Service zur Plattform

ENABLER FUR DIE SERIALISIERUNG

Code + Logik Datenbanken
Unique/Bijective ID Easy Digital Twin
“Speaking Number” Service-based Events

3 Elemente zur Vernetzung der digitalen und physischen Welt
A5 Hoffmann Group



ENABLER FUR DIE SERIALISIERUNG

GS1 GTIN-Serial

®
« Standard 1
Code + Logic » Company
* Country Germany
*  Product
; H : «  Offline viable
Unique/Bijective ID . Right oTIN
“Speaking Number” <FNC1>01 04000001 123452 qu C23456789012
Al GTIN Al Serialnummer

/b Hoffmann Group



ENABLER FUR DIE SERIALISIERUNG

Databases

Easy Digital Twin
Service-based Events

/b Hoffmann Group

Digital Twin Service

% Twin

% Twin Events

API

1. Retrieve Twin + Events

API

T

Serial Engine Service

“—Serials—

- Store Twins

Service 1
Internal or External

- Add Event-Da

ta

Service 2
Internal or External

API




Vom Kunden zum Service zur Plattform

ENABLER FUR DIE SERIALISIERUNG

Laser-Marking
Data Matrix Code

S AL

A5 Hoffmann Group



Vom Kunden zum Service zur Plattform

USE CASE: DER NACHSCHLEIF PROZESS

¢ cusT > >
Tool details ' e ’
Tool details
[ Tool data Serial number = History B Measuring data @B Administration
@ Tool data Serial number B Measuring data
GTIN Diameter Coating 0 3009.2019
4045197547866 12.0000 (mm) TIAIN Transftion
VHM-Fraser HPC 12 mm
203012 12 brand Shank diameter Size/Length 0 30.09.2019
GARANT (GARANT) 12.0000 (mm) 83.0000 (mm)
Material Services 0 30.09.2019
VHM/HM SB200412 | SN2000 12 ransition >
0 30.09.2019
Serial number Product number Status Properties
010404519754786621516394440878 20301212 © 3009209
Transition: (ReceivedAtsupplier | > ( i ]
Profitability
v 0 30.09.2019
e Transition: ( > )
0 30.09.2019
Comments
R .- 0 30.09.2019
: e Tranition >
HPC/H&V Plain text © 30092019
Transton >
0 30.09.2019
Supplier order: Transition: ( ] > (s pplier |
71ec725a-3ee6-4645-af76-03236¢39829¢
0 30.09.2019
Transition: (B ] > [(ReceivedFromsuppiier ]

A5 Hoffmann Group
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Vom Kunden zum Service zur Plattform

USE CASE: DER NACHSCHLEIF PROZESS

16:39 16:37

€ Scan tool

= Dashboard

Tool serial will be automatically

transmitted to the web application ... Actions

Link scanner

Scan barcode and link smartphone as
scanner.

ﬁ Scan Box

Scan box and update box status.

a2 Scan tool

Scan to retrieve info about tool.

A5 Hoffmann Group



USE CASE: DER NACHSCHLEIF PROZESS

Produkt-
info

Easy Solution
Basierend auf Cloud

Technologien
Werkzeug
Historie

Lean
Workflow

Auftrags-
erstellung

Ergebnis: Digitaler Zwilling + Software Service



Vom Kunden zum Service zur Plattform

ERGEBNIS DES EASY TWIN ANSATZES

v [ [

30% kiirzere Digitale und MVP eines digitalen
Prozess- transparente Zwillings
durchlaufzeiten Prozesse

Nachschleifservice m




Vom Kunden zum Service zur Plattform

DER GO DIGITAL STORE ALS TUR ZUR DIGITALISIERUNG

= Online-Marktplatz
zum Vertrieb von digitalen Produkten,
die sorgfaltig von Hoffmann ausgesucht werden

Ihr Marktplal® fir fertigungsnaheSoftware
. S g

= Digitale Wissensplattform
mit professionell erstellten und redaktionell aufbereiteten
Fachartikeln zur Digitalisierung in der Fertigung kleiner
und mittlerer Unternehmen

A5 Hoffmann Group



Annalena Hlisam
Annalena.huesam@hoffmann-group.com
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